
Política de Privacidade do serviço OON SEGURADORA

Coleta de Dados Pessoais

O aplicativo OON SEGURADORA S.A coleta informações pessoais dos usuários para melhorar sua experiência e oferecer serviços personalizados. Esses dados são utilizados de acordo com as diretrizes da legislação vigente,

visando sempre a proteção e a privacidade dos usuários.

Localização

O aplicativo coleta dados de localização para ativar recursos essenciais, mesmo quando o aplicativo está em segundo plano ou não está em uso. Esses dados são coletados para fornecer uma experiência fluida de distância

percorrida pelo usuário quando dentro do veículo, pois, com este parâmetro é estimado a quilometragem percorrida. Também coletamos estes dados para auxiliar o usuário no momento de aberturas de chamados de assistência

24 horas ou sinistro e no momento da vistoria, a fim de validar dados sensíveis. Além disso, essas informações também são usadas para personalizar anúncios e melhorar a qualidade dos serviços oferecidos.

Conectividade Bluetooth

Para garantir a melhor experiência de uso, o aplicativo utiliza a conectividade Bluetooth para pareamento e transmissão de dados entre o hardware e o aplicativo. Essa funcionalidade é essencial para que o usuário possa se

conectar ao nosso dispositivo Smart, capaz de sincronizar dados que informam se o veículo está ligado ou desligado e auxiliam na geolocalização do veículo.

Anúncios e Publicidade

Os dados coletados também podem ser utilizados para fornecer anúncios relevantes aos usuários e apoiar iniciativas de publicidade. Esses anúncios são essenciais para manter o aplicativo gratuito e oferecer conteúdo de

qualidade aos usuários.

Permissões de Dispositivos

Para acessar determinadas funcionalidades, o aplicativo solicita permissões específicas dos usuários. Essas permissões incluem, mas não se limitam a: acesso ao armazenamento, calendário, câmera, contatos, localização e

sensores de movimento. O usuário pode conceder ou revogar essas permissões a qualquer momento nas configurações do dispositivo.

Proprietário e Controlador de Dados

OON SEGURADORA SA é o proprietário e controlador dos dados coletados por este aplicativo. Em caso de dúvidas ou solicitações relacionadas à privacidade, entre em contato conosco através do e-mail

contato@oonseguradora.com.

Atualizações da Política de Privacidade

Reservamo-nos o direito de fazer alterações nesta política de privacidade a qualquer momento. É altamente recomendável que os usuários revisem regularmente esta política para se manterem informados sobre como seus

dados estão sendo protegidos e utilizados.
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